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1. Термины и определения

1.1. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определенному или определяемому физическому лицу, в том числе Пользователю веб-сайта 
https://11dom.school, участнику сообществ/групп ВКонтакте «Школа Астрологии Катерины 
Дятловой  11-ый  Дом»:  https://vk.com/11dom.school,  «11-ый  Дом  |  Астрология»: 
https://vk.com/11dom,  канала  Мах  «Школа  Астрологии Катерины Дятловой 11-ый Дом», 
подписчику и/или посетителю канала в Дзене по адресу: https://dzen.ru/11dom, в том числе 
желающему  и/или  заключившему  договор  об  оказании  платных  образовательных, 
консультационных, информационно-консультационных или иных услуг с Оператором, в том 
числе  путем  акцепта  оферты,  размещенной  на  Сайте  и/или  иных  интернет-ресурсах 
Оператора.

1.2.  Пользователь –  любой  посетитель  веб-сайта  https://11dom.school, 
сообщества/группы  ВКонтакте  «Школа  Астрологии  Катерины  Дятловой  11-ый  Дом»: 
https://vk.com/11dom.school, «11-ый Дом | Астрология»: https://vk.com/11dom, канала в Дзене 
по адресу: https://dzen.ru/11dom, канала Мах «Школа Астрологии Катерины Дятловой 11-ый 
Дом».

1.3. Клиент – физическое лицо:

–  желающее  и/или  заключившее  договор  об  оказании  платных  образовательных, 
консультационных, информационно-консультационных или иных услуг с Оператором;

–  получающее  консультационные,  информационно-консультационные  или  иные 
услуги Оператора.

1.4.  Заказчик –  физическое  или  юридическое  лицо,  индивидуальный 
предприниматель,  имеющие  намерение  заказать  либо  заказывающие  платные 
образовательные, консультационные, информационно-консультационные или иные услуги 
для себя или иных лиц на основании договора.

1.5.  Получатель  услуг –  физическое  лицо,  в  интересах  которого  оказываются 
образовательные, консультационные, информационно-консультационные или иные услуги 
Оператора,  в  том  числе  обучающийся,  участник  мероприятия,  слушатель,  пользователь 
личного кабинета, участник консультации или иное лицо, фактически получающее доступ к 
услугам Оператора.

1.6.  Услуги –  образовательные,  консультационные,  информационно-
консультационные, организационные и иные услуги, оказываемые Оператором, в том числе 
услуги  по  предоставлению  доступа  к  обучающим  материалам,  мероприятиям, 
консультациям, личному кабинету, закрытым разделам Сайта или иным интернет-ресурсам 
Оператора.

1.7. Сайт и иные интернет - ресурсы Оператора - веб-сайт в сети Интернет по адресу 
https://11dom.school,  включая  все  его  страницы,  поддомены,  лендинги  и  иные 
функционально  связанные  интернет-ресурсы  Оператора,  а  также  веб-страницы 
сообществ/групп  ВКонтакте  «Школа  Астрологии  Катерины  Дятловой  11-ый  Дом»: 
https://vk.com/11dom.school, «11-ый Дом | Астрология»: https://vk.com/11dom, канал в Дзене 
по адресу: https://dzen.ru/11dom, канал в Мах «Школа Астрологии Катерины Дятловой 11-ый 
Дом».

https://11dom.school/


1.8. Субъект персональных данных – физическое лицо, чьи персональные данные 
обрабатываются.

1.9. Оператор – Индивидуальный предприниматель Дятлов Андрей Юрьевич (ИНН 
770703016583).

1.10. Обработка персональных данных (действия с персональными данными) – 
любое  действие  или  совокупность  действий,  совершаемых  с  использованием  средств 
автоматизации или без использования таких средств, с персональными данными, включая 
сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение,  использование,  распространение,  блокирование,  уничтожение  персональных 
данных.

1.11. Распространение персональных данных – любые действия, направленные на 
раскрытие  персональных  данных  неопределенному  кругу  лиц  (передача  персональных 
данных) или на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том 
числе обнародование персональных данных в средствах массовой информации, размещение 
в  информационно-телекоммуникационных  сетях  или  предоставление  доступа  к 
персональным данным каким-либо иным способом.

1.12. Персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для 
распространения – персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым 
предоставлен  субъектом  персональных  данных  путем  дачи  согласия  на  обработку 
персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения, 
в  порядке,  предусмотренном  Федеральным  законом  от  27.07.2006  №  152-ФЗ  «О 
персональных данных» (далее – Закон о персональных данных).

1.13.  Трансграничная передача персональных данных –  передача персональных 
данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 
иностранному физическому или иностранному юридическому лицу.

1.14. Уничтожение персональных данных – любые действия, в результате которых 
персональные  данные  уничтожаются  безвозвратно  с  невозможностью  дальнейшего 
восстановления  содержания  персональных  данных  в  информационной  системе 
персональных данных и (или) уничтожаются материальные носители персональных данных.

1.15.  Файлы  «cookie»  -  небольшие  фрагменты  данных,  которые  сохраняются  на 
устройстве  Пользователя  при посещении Сайта  и  иных интернет-ресурсов  Оператора  и 
позволяют обеспечивать их функционирование, сохранять отдельные настройки, а также 
получать информацию об использовании Сайта.

При использовании файлов «cookie» могут обрабатываться технические сведения об 
устройстве  и  действиях  Пользователя,  в  том  числе  IP-адрес,  сведения  о  браузере  и 
операционной системе, типе устройства, дате и времени посещения, посещенных страницах, 
источнике перехода, действиях на Сайте и иные технические данные, формируемые при 
использовании Сайта.

1.16. Иные термины – любой неопределенный в настоящей Политике термин, если из 
контекста  не  вытекает  иное,  имеет  значение,  которое  придается  ему законодательством 
Российской Федерации.

 
2. Общие положения

2.1. Настоящая Политика по обработке персональных данных (далее – Политика) 
определяет  правила  обработки  Оператором  персональных  данных,  предоставляемых 
Пользователями  в  рамках  пользования  Сайтом  в  целях  заключения  и  исполнения 
возмездных и безвозмездных договоров, а также основные принципы, цели, условия и 
способы  обработки  персональных  данных,  категории  обрабатываемых  персональных 
данных, перечни субъектов и обрабатываемых Оператором персональных данных, права 



и  обязанности  Оператора  при  обработке  персональных  данных,  права  субъектов 
персональных данных.

2.2.  Настоящая  Политика  разработана  во  исполнение  Конституции  Российской 
Федерации, требований Закона о персональных данных, а также актов Правительства 
Российской  Федерации,  Минцифры  России,  Роскомнадзора,  ФСТЭК  России  и  ФСБ 
России.

2.3.  Политика  действует  в  отношении  всех  персональных  данных,  которые 
обрабатывает Оператор.

2.4. Политика распространяется на отношения в области обработки персональных 
данных, возникшие у Оператора как до, так и после утверждения настоящей Политики.

2.5. Во исполнение требований части 2 статьи 18.1 Закона о персональных данных, 
настоящая  Политика  публикуется  в  свободном  доступе  в  информационно-
телекоммуникационной  сети  Интернет  на  всех  страницах  и  поддоменах  Сайта.  В 
Политику могут вноситься изменения без уведомления субъектов персональных данных 
и прочих лиц.

2.6. Согласие на обработку персональных данных дается субъектом персональных 
данных:

–  путем  заполнения  формы  для  регистрации,  или  формы  обратной  связи, 
расположенной на Сайте.  Заказчик считается  предоставившим согласие на  обработку 
своих персональных данных в момент проставления отметок в графах «С Политикой 
обработки персональных данных ознакомлен(-а), принимаю ее условия» и «Предоставляю 
согласие  на  обработку  персональных  данных»  (или  графах,  имеющих  аналогичное 
название);

–  посредством отдельного интерфейса (cookie-баннера)  на Сайте -  в  отношении 
обработки  персональных  данных  с  использованием  файлов  «cookie»,  для  которой 
требуется  согласие  субъекта  персональных  данных.  Пользователю  должна  быть 
предоставлена возможность принять использование соответствующих файлов «cookie» 
либо отказаться от их использования, за исключением технически необходимых файлов 
«cookie», обеспечивающих функционирование Сайта.

Согласие  на  использование  файлов  «cookie»,  когда  такое  согласие  является 
основанием  обработки  персональных  данных,  предоставляется  отдельно  от  иных 
согласий и подтверждаемых Пользователем документов;

– при непосредственной передаче субъектом персональных данных в устной и/или 
письменной форме Оператору, в том числе на электронную почту Оператора.

2.7. Оператор не осуществляет обработку:
–  биометрических  персональных  данных  (сведения,  которые  характеризуют 

физиологические и биологические особенности человека, на основании которых можно 
установить его личность);

2.8.  Оператор  не  проверяет  достоверность  персональной  информации, 
предоставляемой Пользователями, и не осуществляет контроль за их дееспособностью. 
Риск предоставления недостоверных персональных данных, в том числе предоставление 
данных третьих лиц как своих собственных, при этом несет сам субъект персональных 
данных.

Оператор  исходит  из  того,  что  Пользователь  предоставляет  достоверную  и 
достаточную персональную информацию по вопросам, предлагаемым в формах Сайта, и 
поддерживает эту информацию в актуальном состоянии.

3. Перечень действий, производимых Оператором с полученными 
персональными данными

3.1. Оператор осуществляет сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,  использование,  передачу 
(распространение,  предоставление,  доступ),  блокирование,  удаление  и  уничтожение 
персональных данных.



3.2.  Оператор  осуществляет  обработку  персональных  данных  следующими 
способами:

– неавтоматизированная обработка персональных данных;
– автоматизированная  обработка персональных данных с передачей полученной 

информации по информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой;
– смешанная обработка персональных данных.
3.3.  На Сайте и иных интернет-ресурсах Оператора может осуществляться сбор и 

обработка  обезличенных  и  технических  данных  о  Пользователях,  в  том  числе  с 
использованием файлов «cookie», сервисов интернет-статистики, веб-аналитики и иных 
аналогичных технологий, используемых Оператором.
 

4. Основные принципы, цели и случаи обработки персональных данных

4.1.  Обработка  персональных  данных  Оператором  осуществляется  с  учетом 
необходимости обеспечения защиты прав и свобод субъектов персональных данных, в 
том числе защиты права на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную 
тайну, на основе следующих принципов:

– обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их 
обработки;

– не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора 
персональных данных;

–  не  допускается  объединение  баз  данных,  содержащих  персональные  данные, 
обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой;

–  содержание  и  объем  обрабатываемых  персональных  данных  соответствует 
заявленным целям обработки;

–  не  допускается  избыточность  обрабатываемых  персональных  данных  по 
отношению к заявленным целям их обработки;

–  при  обработке  персональных  данных  обеспечивается  точность  персональных 
данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к 
заявленным целям их обработки;

–  хранение  персональных  данных  осуществляется  в  форме,  позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 
персональных  данных,  если  срок  хранения  персональных  данных  не  установлен 
федеральным  законом  либо  договором,  стороной,  по  которому  является  субъект 
персональных данных;

–  обрабатываемые  персональные  данные  уничтожаются  по  достижении  целей 
обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 
предусмотрено федеральным законом.

4.2. Целями обработки персональных данных являются:
 

Цели Категории субъектов Перечень и категории 
персональных данных

1. Регистрация на Сайте.

2. Оформление заявки на Сайте и покупки товаров 
и/или услуг

3. Заключение и исполнение публичных договоров 
оферт  Оператора,  акцепт  которых  осуществлен 
субъектом  персональных  данных  также 
направление  сертификатов/справок/дипломов, 
выдачу  призов  и  выплату  вознаграждений  по 
итогам конкурсов, акций и т.д.

4.  Соблюдение требований  законодательства, 
включая,  осуществление  налогового  учета, 

Пользователи  Сайта  и  иных 
онлайн-сервисов  Оператора,  
Клиенты,  Обучающиеся, 
Заказчики и  иные  субъекты 
персональных  данных,  каким-
либо образом взаимодействующие 
с Оператором в рамках

заявленной цели.

Общие:

1. Фамилия, имя.

2. Телефон.

3. Электронная почта.
4. Почтовый адрес



организацию документооборота.

5.  Оформление  возврата  (при  направлении 
заявления на возврат).

1.  Заключение и исполнение публичных договоров 
оферт  Оператора  с  участием  обучающихся  на 
бюджетном  месте,  являющихся  субъектами 
персональных данных, акцепт которых осуществлен 
субъектом  персональных  данных,  а  также 
направление  сертификатов/справок/дипломов, 
передача  вознаграждений  по  итогам  конкурсов, 
акций и т.д.
2.  Соблюдение требований  законодательства, 
включая,  осуществление  налогового  учета, 
организацию документооборота и  архивного 
хранения, направление соответствующих сведений в 
государственные органы, исполнение требований и 
предписаний государственных органов, исполнение 
судебных актов,  рассмотрение  претензий и 
обращений субъектов персональных данных.

Обучающиеся,  которым 
предоставлено бюджетное место в 
соответствии  с  локальными 
нормативными актами Оператора

Общие:

1. Фамилия, имя, отчество.

2. Адрес регистрации и места жительства.

3. Телефон.

4. Электронная почта.

5. Дата, месяц, год  рождения 

6. Место рождения.

7. Гражданство

8.  Данные документа,  удостоверяющего 
личность.

9.  Регистрационные  и авторизационные 
данные (логин, пароль и т.д.)

1. Заключение и исполнение договоров с участием 
субъектов персональных данных в качестве сторон

2.  Соблюдение требований  законодательства, 
включая,  но  не  ограничиваясь,  осуществление 
бухгалтерского и  налогового  учета,  организацию
документооборота и  архивного  хранения,  
направление  соответствующих  сведений  в 
государственные органы, исполнение требований и 
предписаний государственных органов, исполнение 
судебных актов,  рассмотрение  претензий и 
обращений субъектов персональных данных.

Контрагенты  и  иные  субъекты 
персональных данных, каким-либо 
образом  взаимодействующие  с 
Оператором в рамках заявленной 
цели.

Общие:

1. Фамилия, имя, отчество.

2. Адрес регистрации и места жительства.

3. ИНН.

4. СНИЛС.

5. Телефон.

6. Электронная почта.

7. Дата, месяц, год  рождения, пол.

8. Место рождения.

9. Гражданство

10.  Данные документа,  удостоверяющего 
личность.

11. Реквизиты банковского счета и банковской 
карты.

12.  Регистрационные  и авторизационные 
данные (логин, пароль и т.д.), записи звонков 
(разговоров),  технические  сведения  о 
пользовательских  устройствах  и 
идентификаторы,  в  т.ч.  файлы  «cookie», 
информация  о  пользовательском 
местоположении,  сведения о  приобретенных 
товарах  (услугах)  и  иные данные, 
самостоятельно  предоставленные  такими  
пользователями в адрес Оператора (в

отношении  пользователей  Сайта  и  иных 
онлайн-сервисов Оператора).

Рассылки  и  уведомления  посредством  отправки Посетители  Сайта,  Клиенты, Общие:



электронных  писем,  sms-рассылок,  рассылок  в 
мессенджерах, социальных сетях, информационных 
каналах,  чатах,  ботах,  личном  кабинете  и  иных 
каналах  связи,  используемых  Оператором,  в  том 
числе,  но  не  ограничиваясь,  данными  о  дате  и 
времени  проведения  занятий,  консультаций  и 
мероприятий,  информацией  о  новых  продуктах  и 
услугах,  специальных  предложениях,  акциях  и 
мероприятиях,  при  наличии  соответствующего 
отдельного  согласия  Субъекта  на  это.  При  этом 
Субъект персональных данных в любое время может 
отказаться  от  получения  такой  информации, 
направив Оператору письмо на электронную почту: 
astro@11dom.school  с  пометкой  «Отказ  от 
информационной  и  рекламной  рассылки»,  либо 
используя  доступный  способ  отписки  в 
соответствующем канале связи. 

Заказчики 1. Фамилия, имя, отчество.

2. Телефон.

3. Электронная почта.

4.Регистрационные и авторизационные данные 
(логин, пароль и т.д.)

Сбор  отзывов  и  комментариев  субъекта 
персональных  данных  относительно  услуг 
Оператора.

Клиенты,  Заказчики,  участники 
конкурсов, акций и т.д.

Общие:

1. Фамилия, имя, отчество.

2. Телефон.

3. Город проживания

4. Род деятельности

5. Электронная почта.

6. Фото и/или видеозапись

При  наличии  отдельного  согласия  на 
распространение

Обеспечение  функционирования  Сайта  и  иных 
интернет-ресурсов  Оператора;  анализ  их 
использования  и  посещаемости;  выявление 
технических ошибок; улучшение работы, структуры 
и содержания интернет-ресурсов Оператора. 

Пользователи  Сайта  и  иных 
интернет-ресурсов  Оператора 

файлы  «cookie»  и  связанные  с  ними 
технические  данные,  в  том  числе  IP-адрес, 
сведения о браузере и операционной системе, 
типе  устройства,  дате  и  времени  посещения, 
посещенных  страницах,  источнике  перехода, 
действиях  Пользователя  на  Сайте  и  иные 
технические  сведения,  формируемые  при 
использовании Сайта 

 

         4.2.1. Оператор применяет к перечисленным персональным данным следующие 
способы обработки: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, блокирование, 
уточнение, извлечение, использование, распространение, уничтожение.

4.2.2.  Хранение  персональных  данных  осуществляется  до  их  отзыва  субъектом 
персональных  данных,  до  ликвидации/прекращения  деятельности  Оператора  или  до 
достижения  целей  обработки  персональных  данных,  если  иной  срок  хранения 
персональных  данных  не  установлен  законодательством  РФ,  договором,  стороной 
которого  является  субъект  персональных  данных.  Хранение  персональных  данных 
осуществляется на электронных носителях. При обработке персональных данных с целью 
исполнения Оператором своих обязательств, Оператор вправе извлекать персональные 
данные и хранить их на материальных носителях.

4.2.3. Оператор вправе осуществлять передачу персональных данных в соответствии 
с требованиями законодательства РФ и с отдельным согласием субъекта персональных 
данных третьим лицам, а именно:

– компаниям, оказывающим Оператору рекламные и иные информационные услуги;
–  распространять  путем  публикации  на  Сайте,  в  социальных  сетях  Оператора 

отзывов субъектов персональных данных.



Передача  персональных  данных  осуществляется  при  соблюдении  следующих 
условий:

– третье лицо осуществляет обработку персональных данных с использованием баз 
данных на территории Российской Федерации;

–  третье  лицо  обеспечивает  конфиденциальность  персональных  данных  при  их 
обработке  и  использовании,  обязуясь  не  раскрывать  их  иным  лицам,  а  также  не 
распространять без согласия субъектов персональных данных.

4.2.4. Персональные данные уничтожаются путем стирания их с серверов Оператора 
и уничтожения их на любых носителях, содержащих персональные данные.

4.3. Обработка персональных данных Оператором допускается, если она:
– осуществляется с согласия субъекта персональных данных;
– необходима для реализации целей, указанных в п.4.2 настоящей Политики;
– необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов 

субъекта персональных данных, если получение согласия субъекта персональных данных 
невозможно;

–  необходима  для  осуществления  прав  и  законных  интересов  Оператора  при 
условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных.

4.4. Согласие Пользователя на обработку персональных данных, разрешенных для 
распространения,  оформляется  отдельно  от  других  согласий  на  обработку  его 
персональных данных. При этом соблюдаются условия, предусмотренные, в частности, 
ст.  10.1  Закона  о  персональных  данных.  Требования  к  содержанию  такого  согласия 
устанавливаются  уполномоченным  органом  по  защите  прав  субъектов  персональных 
данных.

4.5. Оператор использует технически необходимые файлы «cookie», требующиеся 
для  корректного  функционирования  Сайта,  обеспечения  его  безопасности,  работы 
отдельных функций, форм и иных элементов Сайта.

4.6. Аналитические файлы «cookie» и иные аналогичные технологии используются 
для  получения  статистической  информации  о  посещаемости  и  использовании  Сайта, 
анализа поведения Пользователей, выявления технических ошибок и улучшения работы 
Сайта. В случаях, когда такая обработка осуществляется на основании согласия субъекта 
персональных  данных,  соответствующие  технологии  активируются  после  получения 
согласия  Пользователя  посредством  cookie-баннера  или  иного  предусмотренного  на 
Сайте интерфейса.

4.7.  Пользователь  вправе  отказаться  от  использования  файлов  «cookie»,  не 
являющихся технически необходимыми, посредством интерфейса управления файлами 
«cookie» на Сайте, а также изменить настройки своего браузера. Отказ от технически 
необходимых  файлов  «cookie»  посредством  настроек  браузера  может  привести  к 
некорректной работе отдельных функций Сайта.

Пользователь вправе в любое время изменить ранее сделанный выбор в отношении 
файлов «cookie», если такая техническая возможность предусмотрена интерфейсом Сайта.

4.8. Для анализа посещаемости Сайта Оператор может использовать сервисы веб-
аналитики, указанные в п. 3.3 настоящей Политики. Обработка данных с использованием 
таких сервисов  осуществляется  в  соответствии с  настоящей Политикой,  настройками 
Оператора и требованиями законодательства Российской Федерации.

5. Меры по обеспечению безопасности персональных данных

5.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические 
меры для защиты персональных данных Пользователя от неправомерного или случайного 
доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения и 
других несанкционированных действий, в том числе:

−определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке;



− принимает  локальные  нормативные  акты  и  иные  документы,  регулирующие 
отношения в сфере обработки и защиты персональных данных;

− назначает лиц, ответственных за обеспечение безопасности персональных данных;

− создает необходимые условия для работы с персональными данными;

− организует учет документов, содержащих персональные данные;

− организует работу с информационными системами, в которых обрабатываются 
персональные данные;

− хранит  персональные  данные  в  условиях,  при  которых  обеспечивается  их 
сохранность и исключается неправомерный доступ к ним;

− организует  обучение  работников  Оператора,  осуществляющих  обработку 
персональных данных.
 

6. Права субъекта персональных данных

6.1. Субъекты персональных данных имеют право на:
– осуществление Оператором защиты персональных данных от неправомерного или 

случайного доступа;
– полную информацию об их персональных данных, обрабатываемых Оператором;
– доступ к своим персональным данным, включая право на получение копии любой 

записи, содержащей их персональные данные, за исключением случаев, предусмотренных 
федеральным законом;

–  изменение,  уточнение  своих  персональных  данных,  их  блокирование  или 
уничтожение в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 
неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 
обработки;

– отзыв согласия на обработку персональных данных;
– принятие предусмотренных законом мер по защите своих прав;
–  обжалование  действия  или  бездействия  Оператора,  осуществляемого  с 

нарушением требований законодательства РФ в области защиты персональных данных, в 
уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в суд;

– осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ.

 
7. Трансграничная передача персональных данных

7.1. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных.
7.2. Оператор производит обработку персональных данных с использованием баз 

данных на территории РФ.
 

8. Ответы на запросы субъектов на доступ к персональным данным

8.1. Подтверждение факта обработки персональных данных Оператором, правовые 
основания и цели обработки персональных данных, а также иные сведения, указанные в 
части 7 статьи 14 Закона о персональных данных, предоставляются Оператором субъекту 
персональных данных или его представителю при обращении субъекта персональных 
данных или его представителя.

В предоставляемые сведения не включаются персональные данные, относящиеся к 
другим  субъектам  персональных  данных,  за  исключением  случаев,  когда  имеются 
законные основания для раскрытия таких персональных данных.

Запрос должен содержать:



− номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных 
данных или его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем 
его органе;

− сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях 
с Оператором (номер договора, дата заключения договора и (или) иные сведения), либо 
сведения,  иным  образом  подтверждающие  факт  обработки  персональных  данных 
Оператором;

− подпись субъекта персональных данных или его представителя.
Запрос может быть направлен в форме электронного документа на электронный 

адрес Оператора: astro@11dom.school.
Если  в  обращении  (запросе)  субъекта  персональных  данных  не  отражены  все 

необходимые сведения в соответствии с требованиями Закона о персональных данных или 
субъект не обладает правами доступа к запрашиваемой информации, то ему направляется 
мотивированный отказ.

Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может 
быть ограничено в соответствии с частью 8 статьи 14 Закона о персональных данных, в 
том  числе  если  доступ  субъекта  персональных  данных  к  его  персональным  данным 
нарушает права и законные интересы третьих лиц.
 

9. Порядок уничтожения, блокирования персональных данных

9.1.  В  случае  выявления  неправомерной  обработки  персональных  данных  при 
обращении  субъекта  персональных  данных,  Оператор  осуществляет  блокирование 
неправомерно обрабатываемых персональных данных,  относящихся к  этому субъекту 
персональных данных, с момента такого обращения.

9.2. В случае выявления неточных персональных данных при обращении субъекта 
персональных  данных,  Оператор  осуществляет  блокирование  персональных  данных, 
относящихся к этому субъекту персональных данных, с момента такого обращения, если 
блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы субъекта 
персональных данных или третьих лиц.

9.3. В случае подтверждения факта неточности персональных данных на основании 
сведений,  представленных  субъектом  персональных  данных,  или  иных  необходимых 
документов, Оператор уточняет персональные данные в течение 7 (семи) рабочих дней со 
дня представления таких сведений и снимает блокирование персональных данных.

9.4.  В  случае  выявления  неправомерной  обработки  персональных  данных, 
осуществляемой Оператором, Оператор в срок, не превышающий 3 (трех) рабочих дней с 
даты этого выявления, прекращает неправомерную обработку персональных данных.

9.5. Если обеспечить правомерность обработки персональных данных невозможно, 
Оператор  в  срок,  не  превышающий  10  (десяти)  рабочих  дней  с  даты  выявления 
неправомерной обработки персональных данных, обязан уничтожить такие персональные 
данные.

9.6.  Об устранении допущенных нарушений или об уничтожении персональных 
данных Оператор обязан уведомить субъекта персональных данных.

9.7. В случае достижения цели обработки персональных данных Оператор обязан 
прекратить обработку персональных данных и уничтожить персональные данные в срок, 
не  превышающий  30  (тридцати)  дней  с  момента  достижения  цели  обработки 
персональных данных.

9.8. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его 
персональных данных, Оператор прекращает их обработку и, в случае, если сохранение 
персональных данных более не требуется для целей обработки персональных данных, 
уничтожает персональные данные в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с момента 



поступления  указанного  отзыва.  Форма  отзыва  является  приложением  к  настоящей 
Политике.
 

10. Заключительные положения

10.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, 
касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью 
электронной почты: astro@11dom.school.

10.2.  Оператор  вправе  вносить  изменения  в  настоящую  Политику  путем 
утверждения ее новой редакции. Индивидуальное уведомление субъектов персональных 
данных об утверждении новой редакции не осуществляется,  если обязанность такого 
уведомления не установлена законодательством Российской Федерации.

10.3. Новая редакция Политики вступает в силу со дня ее размещения на Сайте, если 
самой редакцией не установлен более поздний срок. Предыдущие редакции Политики 
хранятся Оператором в целях подтверждения содержания Политики, действовавшей в 
соответствующий период.

10.4.  Актуальная  версия  Политики  в  свободном  доступе  расположена  в  сети 
Интернет по адресу: https://11dom.school/externalPage/privacy-policy 

Сведения об Операторе 

Индивидуальный предприниматель Дятлов Андрей Юрьевич
(Школа Астрологии  Катерины Дятловой 11-ый Дом)
ИНН 770703016583
ОГРНИП 322774600546591
Адрес: Российская Федерация, 127473, Москва г, пер 2–й Самотёчный, дом 4, кв. 4
Номер счета: 40802810900003656402
Банк получателя: АО «ТБанк»
БИК: 044525974
Корр. счет: 30101810145250000974
Сайт:   https://11dom.school  
Электронная почта: astro@11dom.school

Предыдущая редакция доступна по ссылке:
https://11dom.school/static/personal-data-processing-policy.docx 

https://11dom.school/
https://11dom.school/externalPage/privacy-policy
mailto:astro@11dom.school
https://11dom.school/static/personal-data-processing-policy.docx


ФОРМА
 
 

ИП Дятлову Андрею Юрьевичу 
(Школа астрологии Катерины Дятловой 
11-ый Дом)
от _______________________________

 (Ф.И.О. субъекта персональных данных)

паспортные данные:_________________

_________________________________

_________________________________ 
 

адрес:____________________________

_________________________________

_________________________________,

телефон: __________________________

адрес электронной почты: 
_________________________________

 
 

 Отзыв
согласия на обработку персональных данных

 
Руководствуясь ч. 2 ст. 9 Федерального закона «О персональных данных» от 27.07.2006 года 

N  152-ФЗ,  отзываю  согласие  на  обработку  персональных  данных 
____________________________________________________________________________________,

фамилия, имя, отчество

предоставленное ИП Дятлову А.Ю. (ИНН 770703016583, ОГРНИП 322774600546591, адрес: 
Российская  Федерация,  127473,  Москва  г,  пер  2–й  Самотёчный,  дом  4,  кв.  4)  в  целях 
____________________________________________________________________________________.

 
Прошу прекратить обработку персональных данных ________________________________ 

_____________________________________________________________________________,
фамилия, имя, отчество

или  обеспечить  прекращение  такой  обработки,  если  обработка  персональных  данных 
осуществляется  другим  лицом,  действующим  по  поручению  оператора,  и  уничтожить 
персональные  данные  или  обеспечить  их  уничтожение,  если  обработка  персональных  данных 
осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора, в срок, не превышающий 
тридцати дней с даты поступления настоящего отзыва.

 
«___»____________________ _______ г.
 
______________________/_______________________________________________________ 
подпись                                                                             фамилия, имя, отчество полностью


